
Orientação ao Paciente e Familiar 
 
 

- Fica autorizada a execução de todos os tratamentos clínicos e/ ou cirúrgicos pelo 
médico(s) do corpo clinico desta instituição, bem como a remoção para outros 
hospitais, desde que tal remoção se faça necessária, a critério médico; 
 
- A Santa Casa não será responsabilizada por fuga ou por quaisquer atitudes pessoais 
do paciente que possam prejudica-lo; 
 
- O Paciente e o seu responsável são quem respondem solidariamente pela reparação 
(indenização) de danos que vierem a ser causados à Santa Casa, tanto pelo paciente 
quanto por seus acompanhantes; 
 
- O Responsável se compromete a retirar o paciente do hospital, quando solicitado 
pela direção clinica ou administrativa, por motivo de alta médica, declaração de 
incurabilidade, pelo diagnóstico de enfermidades infecto-contagiosas, ou por 
quaisquer motivos justificados;  
 
- A retirada de paciente menor de idade, apenas será autorizada ao responsável legal 
de sua internação, devidamente credenciado e identificado; 
 
- O Hospital não se responsabiliza por objetos de valor, dinheiro, documentos, bolsas, 
celulares e outros pertences; 
 
- É proibido trazer aos pacientes internados (sem autorização do médico) alimentos, 
bolachas, refrigerante, e etc. Para não interromper o tratamento; 
 
- Não permanecer nos corredores conversando, nem visitando outros pacientes evitar 
transitar nos corredores do Hospital. Falar em voz baixa; 
 
- Enquanto permanecer no hospital não utilizar roupas curtas, shorts, não andar sem 
camisa nos corredores do hospital; 
 
- Horário de informações de pacientes internados por telefone somente das 10:00 
horas 11:00 horas; 
 
 
 
Obs: Será permitida a presença de apenas 01 (um) acompanhante por vez. 
 
Obs Gerais - Direito a acompanhantes: Pessoas com mais de sessenta (60) anos de 
idade, menores de dezoito (18) anos, portadores de necessidades especiais, 
gestantes/puérperas, ou quando o médico solicitar. 
 


